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REGULAMIN ORGANIZACYINY ZAKtADU ,,ODNOVA DLA CIEBIE”

81.

1. Zakfad dziata pod nazwga ,ODNOVA DLA CIEBIE”.
2. Podmiotem prowadzacym zaktad jest Mirostawa Bozena Spaleniak-Jurkowska Dla Ciebie, zsiedziba
w Gdyni, kod 81-657 ul. taczna 5, NIP 5861261957, REGON 191150139.

§2.

1. Podmiot prowadzgcy zaktad petni funkcje kierownika zakfadu, chyba ze powierzy te funkcje innej osobie.
2. Kierownik zaktadu:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

zapewnia realizowanie celéw zakfadu,

kieruje biezaca dziatalnosci zaktadu,

reprezentuje zaktad na zewnatrz w granicach udzielonego petnomocnictwa,

jest przetozonym zatrudnionych pracownikéw,

nadzoruje czynnosci wykonywane przez osoby zatrudnione na podstawie przepiséw Kodeksu
cywilnego,

wykonuje inne obowigzki, wynikajace z przepisdw odrebnych oraz polecen oséb prowadzacych
zaktad.

3. Kierownik zaktadu ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatanie zaktadu, w szczegdlnosci za:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

realizacje celéw i zadan, uprawnien i obowigzkéw zaktadu,

gospodarowanie przydzielonym mieniem, srodkami finansowymi i zatrudnieniem,

efekty ekonomiczno-finansowe wynikajgce z dziatalnosci zaktadu,

zabezpieczenie i ochrone informacji niejawnych, tajemnicy stuzbowej, tajemnicy przedsiebiorstwa
oraz danych osobowych, zawartych w dokumentach oraz w posiadanych i eksploatowanych przez
zaktad bazach danych i systemach, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,

prawidtowe wykonywanie zadan, uprawnien i obowigzkéw oséb zatrudnionych w zaktadzie,
decyzje wynikajace z petnionej funkcji.

§3.

1. Celem dziatania zaktadu jest udzielanie swiadczen rehabilitacyjnych oraz promocja zdrowia.
2. Do zakresu dziatania zaktadu nalezy:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

8)

9)

organizowanie i udzielanie Swiadczen rehabilitacyjnych,

organizowanie i udzielanie wsparcia psychologicznego,

organizowanie i udzielanie wsparcia dietetycznego,

organizowanie i udzielanie konsultacji lekarza o specjalnosci rehabilitacja lub innej specjalnosci
zwigzanej z zakresem udzielanych swiadczen,

realizowanie zadan dydaktycznych ibadawczych w powigzaniu z udzielanymi $wiadczeniami
i promocjg zdrowia,

realizowanie zadan z zakresu promocji zdrowia,

podejmowanie innych dziatan leczniczych, wynikajacych z procesu leczenia lub przepisow
odrebnych,

uczestniczenie w przygotowywaniu oséb do wykonywania zawodu medycznego i ksztatceniu oséb
wykonujgcych zawdd medyczny,

organizowanie i udzielanie Swiadczen pozaleczniczych.

3. Zaktad realizuje nastepujace $wiadczenia:

1)

2)

w zakresie wspomagania zimnem:
a)kriokomora/ kriosauna,
b) krioterapia miejscowa,
c)termoterapia

w zakresie wspomagania cieptem:
a)sauna solna,
b) komora infrared,
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3)

4)

5)

6)
7)
8)

9)

c)termoterapia,

w zakresie wspomagania gazem i ci$nieniem:
a)komora hiperbaryczna,
b) sucha kapiel w CO2,
c)kapiel w ozonie (03),

w zakresie wspomagania falami:
a)elektroterapia,

b) ultradzwieki,
c)laseroterapia,
d) magnetoterapia,

e)terapia kombinowana,
f) masaz cisnieniowy,
kinezyterapia:
a)masaz,
b) sprzet kardio,
wsparcie psychologiczne,
wsparcie dietetyczne,
konsultacje lekarza o specjalnosci rehabilitacja lub innej specjalnosci zwigzanej z zakresem
udzielanych $wiadczen,
promowanie zdrowego stylu zycia i edukacja prozdrowotna.

Zakfad udziela swiadczen w formie ambulatoryjnej.
Zakfad udziela swiadczen rehabilitacyjnych w siedzibie zaktadu w Kartuzach, kod 83-300, ul. Bielinskiego
nr 6 lokal 2, zwanej dalej lokalem.

§4.

Zakfad udziela swiadczen osobom petnoletnim.
Zakfad moze udziela¢ $wiadczen osobom matoletnim w przypadku:

1)
2)

braku przeciwskazania do udzielenia swiadczenia osobie matoletniej,
gdy osoba matoletnia korzysta ze swiadczenia pod opieka opiekuna prawnego.

§5.

Warunki i ograniczenia w zakresie udzielania swiadczen wynikajg z warunkéw techniczno-eksploatacyjnych
urzadzen stuzgcych do udzielenia $wiadczen.

Zakfad informuje klientéw o warunkach i ograniczeniach w zakresie udzielania swiadczen, w szczegdlnosci
poprzez udostepnienie tych warunkdw i ograniczen na tablicach informacyjnych zaktadu.

Klient korzystajacy ze swiadczenia jest obowigzanych poinformowac recepcje oraz osobe udzielajgca
Swiadczenia o ograniczeniach zdrowotnych lub innych ograniczeniach majgcych wptyw na prawidtowos¢
udzielanego $wiadczenia.

Klient jest zobowigzany do ztozenia oswiadczenia o wskazaniach lub przeciwwskazaniach do korzystania ze
Swiadczenia, odrebnie dla kazdego Swiadczenia. Wzory osSwiadczen okresla:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

oswiadczenie o przeciwskazaniach iwarunkach korzystania ze $wiadczenia w urzadzeniu
kriokomora / kriosauna — zatgcznik nr 1,

oswiadczenie o przeciwskazaniach iwarunkach korzystania ze S$wiadczenia w komorze
hiperbarycznej — zatacznik nr 2,

oswiadczenie o przeciwskazaniach iwarunkach korzystania ze s$wiadczenia w urzadzeniu do
suchych kapieli w CO2 — zatgcznik nr 3,

oswiadczenie o przeciwskazaniach i warunkach korzystania ze swiadczenia w urzadzeniu do kapieli
ozonowej (03) — zatgcznik nr 4,

oswiadczenie o przeciwskazaniach i warunkach korzystania ze Swiadczenia w saunie infrared —
zatgcznik nr 5,

oswiadczenie o przeciwskazaniach iwarunkach korzystania ze $wiadczenia w saunie solnej —
zatgcznik nr 6.
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W przypadku, gdy ze $wiadczenia korzysta osoba matoletnia, oswiadczenie w jej imieniu sktada opiekun
prawny.
Klient powinien przedstawic skierowanie lekarskie do udzielenia Swiadczen:

1) fizjoterapeutycznych w zakresie wspomagania zimnem,

2) fizjoterapeutycznych w zakresie wspomagania falami.
W przypadku, gdy klient nie przedstawi skierowania lekarskiego, zaktad moze udzieli¢ $wiadczenia pod
warunkiem, ze klient ztozy oswiadczenie o zwolnieniu zaktadu z odpowiedzialnosci cywilnej w zwigzku
z udzielonym $wiadczeniem. Wzér oswiadczenia stanowi zafgcznik nr 7.
Zaktad nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki udzielonego Swiadczenia w przypadku, gdy klient nie ujawni
indywidualnych ograniczen majgcych wptyw na prawidtowosc i bezpieczeristwo udzielanego swiadczenia.

§6.

Zakfad prowadzi dokumentacje w formie elektronicznej.
Zakfad prowadzi dokumentacje w formie papierowej, w szczegdlnosci obejmujacej:

1) oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych,

2) oswiadczenia o wskazaniach lub przeciwwskazaniach do korzystania ze Swiadczenia, odrebnie dla

kazdego swiadczenia,

3) skierowania lekarskie do udzielenia swiadczen,

4) skargi i wnioski sktadane w formie pisemnej,

5) inne dokumenty, kierowane do zaktadu w formie pisemnej,

6) drugie egzemplarze dokumentdéw kierowanych do adresatow przez zaktad w formie pisemnej.
Dokumentacja prowadzona przez zaktad ma charakter poufny.
Zaktad zapewnia ochrone informacji, wtym danych osobowych, zawartych w dokumentacji zaktadu
zgodnie z odrebnymi przepisami.
Zasady ochrony danych osobowych okresla Polityka bezpieczenstwa (ochrony) danych osobowych
w ODNOVA DLA CIEBIE.
Wysokos¢ optaty za udostepnienie dokumentacji ustalonej w sposdb okreslony w art. 28 ust. 4 ustawy
zdnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta okresla cennik $wiadczen
udzielanych przez ODNOVA DLA CIEBIE.

§7.

Tworzy sie nastepujace stanowiska do realizacji poszczegélnych swiadczen:

1) stanowisko ds. ustug fizjoterapeutycznych w zakresie leczenia i wspomagania zimnem,

2) stanowisko ds. ustug rehabilitacyjnych w zakresie wspomagania cieptem,

3) stanowisko ds. ustug rehabilitacyjnych w zakresie wspomagania gazem i ciSnieniem,

4) stanowisko ds. ustug fizjoterapeutycznych w zakresie leczenia i wspomagania falami,

5) stanowisko ds. kinezyterapii,

6) stanowisko psychologa,

7) stanowisko do spraw promocji zdrowia

8) recepcja, czyli stanowisko do spraw obstugi klienta.
Stanowiska okreslone w ust. 3 mogg by¢ taczone.
Do zakresu dziatania osoby zatrudnionej do wykonywania pracy na stanowisku nalezy wykonywanie zadan,
uprawnien i obowigzkdw okreslonych w niniejszym regulaminie i w karcie opisu stanowiska.
Osobie zatrudnionej w zaktadzie mozna powierzy¢ zakresy dziatania kilku stanowisk.
Osoba zatrudniona do wykonywania pracy na stanowisku pracy ponosi odpowiedzialnos¢ za prawidtowosé
wykonywania zadan, uprawnien i obowigzkow okreslonych w karcie opisu stanowiska.

§8.
Zaktfad udziela swiadczen odpfatnie.
Wysokosc¢ optat za udzielane Swiadczenia okresla cennik swiadczen udzielanych przez ODNOVA DLA CIEBIE.
Osoba korzystajgca ze swiadczenia wnosi optate w petnej wysokosci przed udzieleniem $wiadczenia.
Optaty wnosi sie na rachunek bankowy zaktadu lub w recepg;ji.
Optaty wnoszone sg w formie bezgotéwkowej.
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6. Na wniosek osoby wnoszgcej optate, zaktad wydaje rachunek/fakture.

§9.
1. Zakfad udziela swiadczen wedtug kolejnosci zamdwien.
2. Recepcja prowadzi rejestr zamowien na Swiadczenia i informuje o dostepnosci Swiadczen.
3. Rejestr zamdéwien ma charakter poufny.

§10.

1. Do podstawowych praw i obowigzkéw klienta, nalezy w szczegdlnosci:

1) obowigzek wykonywania polecen wydanych przez osoby kierujgce zaktadem lub posiadajgce
odpowiednie upowaznienia,

2) obowigzek wykonywania polecen osoby realizujgcej $wiadczenie, ktérych wykonanie jest
niezbedne dla prawidtowego udzielenia $wiadczenia,

3) prawo do informacji o zakresie i zasadach udzielania Swiadczen przez zaktad,

4) prawo do informacji o prawach i obowigzkach klienta,

5) prawo do korzystania z optaconego $wiadczenia,

6) prawo do sktadania skarg i wnioskdw dotyczacych dziatalnosci zaktadu,

2. Zaktad moze odmowic¢ udzielenia Swiadczenia w przypadku:

1) ujawnienia informacji majgcych wptyw na prawidtowe udzielenie $wiadczenia,

2) zachowania klienta, ktére stwarza zagrozenie lub narusza godnos¢ albo jest nieakceptowalne ze
wzgledu na zasady wspdtzycia spotecznego, wobec personelu zaktadu lub innych klientow,

3) stanu klienta wskazujgcego na uzycie alkoholu lub narkotykéw albo innego $rodka o podobnym
dziataniu,

4) gdy klient nie wnidst opfaty.

3. Zabraniania sie dokonywania wszelkich czynnosci seksualnych na terenie zaktadu i w jego urzadzeniach.
Osoba, ktora dokona czynnosci seksualnej na terenie zaktadu ponosi catkowite koszty dezynfekcji
wszystkich pomieszczen i urzadzen zakfadu oraz pokrywa straty, w szczegdlnosci z utraconych przychodéw,
spowodowane wytgczeniem zaktadu z eksploatacji, za caty okres wytaczenia.

4. W przypadku okreslonym w ust. 2 pkt 1-3 oraz ust. 3, klientowi nie przystuguje zwrot wniesione] optaty.

5. Klient, ktéremu zaktad odmoéwit udzielenia swiadczenia moze ztozy¢ skarge do podmiotu prowadzacego
zaktad w formie pisemnej tradycyjnej lub elektroniczne;j.

6. Klient moze zrezygnowac zzarezerwowanego S$wiadczenia w okresie do dnia poprzedzajgcego dzien
udzielenia $wiadczenia. w tym przypadku klientowi przystuguje zwrot wniesionej optaty.

4. W przypadku rezygnacji z udzielenia Swiadczenia w dniu udzielenia Swiadczenia, klientowi nie przystuguje
zwrot wniesionej optaty.

5. W przypadku nieztozenia rezygnacji ze Swiadczenia inie korzystania ze sSwiadczenia, klientowi nie
przystuguje zwrot wniesionej optaty.

6. Klientowi przystuguje zwrot wniesionej optaty w przypadku odmowy udzielenia optaconego Swiadczenia
z przyczyn lezacych po stronie zaktadu.

§11.
Regulamin podlega opublikowaniu na stronie WWW.
Regulamin pozostaje do wgladu w recepc;ji.



